El desafio de la creacion de valor en TI

Segunda Edicion CIO UPDATE
3 jornadas exclusivas dedicadas al intercambio de
conocimiento y buenas practicas de Tl

Una oportunidad para generar relaciones con sus pares.

1¢2 Jornada

INNOVACION EN TI

Jueves 21 de agosto

Taller: Estrategias de innovacion.

Panel: El rol del CIO como motor de innovacion.
© Almuerzo

Charla: Innovacion al limite - Caso Codelco.

Charla: Brechas de innovacion tecnoldgica en Latinoamérica.
@ Speakers: Javier Martinez, Marco Orellana Silva, Alejandro Barros.

2% Jornada

Viernes 22 de agosto
Seminario: Gobierno de Tl - Gestionando los riesgos y el desempefio de las TI.
Panel: Implementando préacticas de Gobierno de TI.

O Almuerzo
Charla: Gestion de los servicios de Tl - Destrabando el valor de las Tecnologias de al
Informacion.

Charla: Arquitectura empresarial - Alineando las Tl con el negocio.
® Speakers: Walter Macuada, Hugo Seguel, Francisco Petour.

32 Jornada

CAPITAL HUMANO EN TI

Sabado 23 de agosto

Seminario: Como gestionar el capital humano de Tl: El modelo SFIA (Skills Framework of
the Information Age).

Panel: Mejores practicas de gestion del capital humano.

© Cocktail de despedida
@ Speakers: Miroslav Pavlovic

DESCUENTO El evento se realizara el

Consulte por descuentos Socios Club CIO, ACTIy 21,22 y 23 de agosto de 2014.
suscriptores Revista Gerencia. Consultas e inscripciones al Lugar: Hotel Plaza El Bosque
2433 5540 o contacto@embseminarios.cl Ebro 2828, Las Condes, Santiago.

Wwww.cloupdate.cl

Organiza Revista Patrocinan Auspicia o0® .
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Participe del encuentro mas importante para los gerentes y
jefes de informatica

Una oportunidad para generar relaciones con sus pares.

Creacion de valor a través de la innovacion
Jueves 21 de agosto

Este dia aborda la posicion del CIO en la nueva empresa digital y su rol como motor de Innovacion para los negocios.
Adicionalmente, se analizaran experiencias concretas de innovacion y las estrategias que permitieron materializarla.

Taller Lego de innovacion en la gerencia TIC

A través de la metodologia de Lego Serious Play, los participantes trabajaran sobre distintos aspectos del proceso de innovacion en
el area TIC. Se trata de un taller experiencial y practico que fomenta habilidades como la imaginacion, la creatividad, la reflexion y la
interaccion.

Speaker: Javier Martinez

Gerente Gestion del conocimiento en Catenaria.

Consultor del Banco Mundial en el drea de Gestion del conocimiento.

Facilitador de talleres Lego Serious Play.

Panel: El rol del CIO como motor de innovacion

En este panel, destacados ClOs aportan sus experiencias creando valor a través de innovacion y las claves para evolucionar
desde soporte a los procesos hacia motores de innovacion de los negocios.

Participantes:

Marco Orellana: ClO y CSO en Codelco.

Sergio Sanchez: Subgerente Corporativo de Tecnologias y Procesos, Parque Arauco.

Pablo Cousifio: Gerente de Innovacion en BCI.

Patricio Lira: Director Corporativo de sistemas y logistica, Farmacias Ahumada.

Charla: Innovacion al limite: Caso CODELCO

Codelco es reconocido lider en reducir la exposicion de su personal en faenas peligrosas. Marco Orellana, ClO de Codelco, nos mostrara
como lograron a través de diferentes tecnologfas reducir dramaticamente la exposicion al riesgo del personal que labora en fagnas
mineras.

Speaker: Marco Orellana

ClO'y CSO en Codelco

MIT CIO Award 207171

2014 HITEC 50 Award

www.cloupdate.l
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Charla: Brechas de innovacion tecnoldgica en Latinoamérica.

Como las tecnologias de informacion pueden contribuir con los desafios globales que compartimos para lograr un mayor
desarrollo de la region y las oportunidades que existen para colaborar en la creacion de valor son los temas a abordar en esta
charla.

Speaker: Alejandro Barros

Presidente Ejecutivo de E-nable

Ex Secretario Ejecutivo — Estrategia Digital de Chile 2007-2008

Gobierno de Tl

Viernes 22 de agosto

En el dia 2 abordaremos las mejores practicas de liderazgo, estructuras organizacionales y procesos orientados a asegurar que la
organizacion de TI soporte y colabore con los objetivos y estrategias del negocio. De manera especifica, se abordaran mejores practicas
para la gestion de los servicios de Ty las Arquitecturas Empresariales.

El Gobierno de TI permite un alineamiento de las decisiones de Tl con los objetivos del negocio, monitoreando rendimiento y
entregando un modelo para rendir cuentas. El Gobierno de Tl permite implementar un sistema de decisiones que transformara
las Tecnologias de Informacion desde unidades de costos a inversiones rentables. Este seminario aborda una serie de
mecanismo para implementar gobierno de TI.

Consultor especialista de la industria.
IBM Global Business Services

Un grupo de profesionales compartiran sus experiencias introduciendo practicas de gobierno de Tl en sus organizaciones.

Consultor Especialista de la industria
Subgerente de Arquitectura, Gobierno y Metodologia, Telefonica.
Ex CIO Ministerio de Hacienda.

Como las mejores practicas en Gestion de Servicios de Tl pueden ayudar a materializar el valor de las Tecnologias de
Informacion generando valor para el negocio. Esta charla aborda iniciativas concretas que las organizaciones pueden llevar
adelante para lograr una la evolucion de los servicios de Tl desde soporte a las operaciones hacia creadores de valor para el
negocio.

Consultor especialista de la industria.
Profesor diploma en Gestion de TI.
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Las arquitecturas empresariales permiten una vision mas completa de los negocios al integrar las estrategias, 10s procesos,
las estructuras organizacionales, los sistemas de informacion y los mecanismos de control de gestion. Esta charla aborda una
metodologia para desarrollo de arquitecturas empresariales orientadas a mejorar la agilidad de los negocios.

Miembro del IEEE Task Force on Process Mining y miembro de la American Society for Quality (ASQ)

Capital humano de Tl
Sabado 23 de agosto

Un liderazgo efectivo es esencial para materializar la creacion de valor a través de las Tl. Por esta razon, hemos incluido en el Dia 3 un
seminario que le ayudara a identificar y gestionar de mejor manera las competencias y fortalezas de su equipo.

Seminario: COmo gestionar el Capital Humano de Tl - El modelo SFIA.

El tltimo informe de ISACA sefiala las principales brechas entre el negocio y areas de TI: Falta de profesionales para atender el
negocio, falta de conocimiento en las areas de Tl (de negocio y de Tl) y un constante aumento de costos de areas de Tl.

Este seminario muestra como se pueden resolver las brechas utilizando el modelo SFIA (Skills Framework for the Information
Age) que es es un modelo mundialmente reconocido para desarrollar, asignar, medir y gestionar competencias dentro del area
de Tl para satisfacer mejor las necesidades del negocio.

Speaker: Miroslav Pavlovic

Managing Partner, Segacy

Director Académico Magister Gestion de T, INACAP

Panel: Mejores practicas de capital humano de Tl
Panelistas:

Javier Santibariez Villaseca

Gerente de Gestion de Talento de Finning Sudamérica.

Marko Knezovic

Head of Chile Technology Services Center at CitiGroup

Pablo Bastidas

Managing Consultant / Organization & People Leader Chile IBM
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Primera gqrnada ) , ¥
Creacion de valor a través de la innovacion

Jueves 21 de agosto
Speakers

Javier Martinez

@ Taller Lego Innovacion en la Gerencia de Tl

Gerente de Gestion del Conocimiento de Catenaria

~! Consultor del Banco Mundial en el érea de Gestién del Conocimiento
Facilitador de Talleres Lego Serious Play

Marco Orellana Silva

@ Charla Innovacion al limite: Caso CODELCO
ClO y CSO en Codelco

MIT CIO Award 2011

2014 HITEC 50 Award

Alejandro Barros

@ Charla Brechas de Innovacion Tecnologica en Latinoamerica
Presidente Ejecutivo E.nable

| ex-Secretario Ejecutivo - Estrategia Digital de Chile 2007-2008.

R Pablo Cousino
@ Panelista: El rol del CIO como motor de innovacion.
Gerente de Innovacion en BCI

Premio Primer Lugar Ranking de Empresas Innovadoras en Chile 2010
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Patricio Lira
=k @ Panelista: El rol del cio como motor de innovacion
Director Corporativo de Sistemas y Logistica en Farmacias Ahumada S.A.

Sergio Sanchez

; @ Panelista: El rol del cio como motor de innovacion

- Sugerente Corporativo de Tecnologias y Procesos en Parque Arauco
ClO del afio 2013 — Reconocimiento del Club CIO del CETIUC

Gobierno de Tl

Viernes 22 de agosto

Speakers

Walter Macuada

@ Seminario: Gobierno de Tl - Gestionando los riesgos y el desempefio de las Tl.
Consultor Especialista de la Industria

Managing Consultant - Technology Strategy (S&T) - IBM Global Business Services

Hugo Seguel

Q Charla Arquitectura Empresarial

Director Excellentia & BPM LATAM

Amplia experiencia académica y practica en gestion de procesos y Arquitectura Empresarial.
Miembro del IEEE Task Force on Process Mining y miembro de la American Society for Quality (ASQ)

Francisco Petour Goycoolea
@ Charla: Gestion de los Servicios De Tl —Destrabando El Valor de las Tecnologias de la Informacion.
Consultor y especialista de Industria

Profesor Diploma en Gestion de Tl, U.Chile
Ingeniero en Informatica, USACH
Magister (c) en Ciencias de Computacion, U.Chile
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Panelistas

W S Gabriel Gasparollo
'h ael @ Panel: Implementando Practicas de Gobierno de T

i : -!",. Subgerente de Arquitectura, Gobierno y Metodologias para Telefonica Chile

Piero Gecele

@ Panel: Implementando Practicas de Gobierno de Ti

ClO 100 Awards Honoree 2013 - CIO Magazine

ClO del afio 2011 — Reconocimiento del Club CIO del CETIUC

Seleccionado como uno de los 100 jovenes lideres del afio 2013 por la Revista del SABADO y la Universidad Adolfo Ibafiez.

Tercer_a Jornada .
Capital Humano en Ti

Sabado 23 Agosto
Speakers

; Miroslav Pavlovic
3’?«’ @ Seminario: Como gestionar el capital humano de Tl - El modelo SFIA (Skills Framework for the Information Age).
. % ¢ Managing Partner and Founder, Segacy

Director Academico Magister en Gestion de Tl, INACAP

Panelistas

Javier Santibanez Villaseca
@ Panel: Mejores practicas de gestion del capital humano.
Gerente de Gestion de Talento de Finning Sudamérica.

Marko Knezovic
@ Panel: Mejores précticas de gestion del capital humano.
Head of Chile Technology Services Center at CitiGroup

Pablo Bastidas
@ Panel: Mejores practicas de gestion del capital humano.
Managing Consultant / Organization & People Leader Chile IBM
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